Polityka Prywatnosci serwisu
www.bikecafeglobal.com i www.bikecafe.pl

1. Informacje ogadlne.

Operatorem Serwisu www.bikecafeglobal.com oraz www.bikecafe.pl jest Bike Café
sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (61-485), ul. Zmigrodzka 41/49, 60-171 Poznan,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow przez Sgd Rejonowy w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 508906, o Numerze
Identyfikacji Podatkowej NIP 779-24-28-686, o nr. REGON 302601770; kontakt:
biuro@bikecafe.pl; +48 505 626 622.

Podmiot ten jest takze administratorem danych uzytkownikéw udostepnionych
przez uzytkownika lub pobranych od niego za posrednictwem tej strony, z
zastrzezeniem punktu 3.3. ponizej.

Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu
w nastepujacy sposob:

a. Poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje.

b. Poprzez zapisywanie w urzadzeniach konncowych pliki cookie (tzw. "ciasteczka").
c. Poprzez gromadzenie logéw serwera www przez operatora hostingowego Bike
Café sp. z o.0., funkcjonujgcego pod adresem www.bikecafe.pl / www.
bikecafeglobal.com.

2. Informacje w formularzach oraz w korespondencji

elektronicznej.

1. Serwis zbiera informacje podane dobrowolnie przez uzytkownika. Zasady
dotyczace zbierania danych za posrednictwem formularzy znajdujg zastosowanie,
gdy na stronie funkcjonuje jeden lub wiele formularzy kontaktowych. Mozliwa jest
takze sytuacja, w ktérej strona —w danym czasie nie zawiera takiej funkcjonalnosci.
Jednak w kazdym przypadku mozliwy jest kontakt za posrednictwem adresu e-mail
zamieszczonego na stronie. Ponizsze zasady znajdujg zastosowanie takze do
korespondencji elektronicznej prowadzonej w innej formie niz formularz
kontaktowy

2. Dane w formularzu nie sg udostepniane podmiotom trzecim inaczej niz za
uprzednig jednoznaczng i udokumentowang zgodg uzytkownika.

3. Szczegbétowe zasady przetwarzania danych osobowych udostepnianych za
posrednictwem formularza znajdujg sie w zaktadce prowadzacej do formularza, jak
i ponizej:
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a. Administratorem danych jest: Bike Café Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (61-485),
ul. Zmigrodzka 41/49, 60-171, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw przez Sad
Rejonowy w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego,
pod numerem KRS508906, o Numerze Identyfikacji Podatkowej NIP 779-24-28-686,
REGON 302601770; kontakt: biuro@bikecafe.pl; +48 505 626 622

b. Jezeli jestes konsumentem (nie sktadasz zapytania w zwigzku z prowadzong przez
Ciebie dziatalnoscig gospodarcza i nie dziatasz jako przedstawiciel podmiotu
gospodarczego) Twoje dane przetwarzane sg wytgcznie na potrzeby prowadzenia
korespondencji o charakterze informacyjnym, udzielenia odpowiedzi na Twoje
pytania dotyczgce naszej dziatalnosci. Prowadzenie korespondencji zmierzajacej do
nabycia débr lub ustug przez konsumenta jest mozliwe dopiero po udzieleniu
stosownych zgéd wedtug formularza, ktéry udostepniamy drogg elektroniczng
bezposrednio do adresata.

c. Dane udostepnione w celu prowadzenia z nami korespondencji sg przez nas
zabezpieczone przed dostepem oséb trzecich za pomocg adekwatnych srodkdéw
technicznych, technologicznych i organizacyjnych. Dane te sg usuwane w terminie
1 roku od zakonczenia watku, tacznie z korespondencjg, chyba ze zachowanie watku
jest niezbedne dla ustalenia lub dochodzenia roszczen administratora — w takim
wypadku zapis konwersacji wraz z danymi zostaje zachowany do dnia wydania
prawomocnego wyroku zasgdzajgcego badz oddalajgcego roszczenie lub do chwili
jego wygasniecia.

d. Twoje dane udostepnione w formularzu kontaktowym nie sg przekazywane
podmiotom trzecim i nie sg udostepniane w zaden inny sposdb.

e. Mozesz w kazdej chwili zazgda¢, aby Twoje dane zostaty przez nas usuniete. Nie
uchybia to jednak prawu do zachowania korespondencji w sytuacji szczegdlnej,
okreslonej w punkcie 3 powyzej. Zgdanie usuniecia danych wigze sie z usunieciem
wiadomosci i uniemozliwi kontynuacje watku.

f. Przetwarzanie danych osobowych w celach innych niz okreslone powyzej wymaga
Twojej uprzedniej zgody. Warunkiem wyrazenia zgody jest uzyskanie przez Ciebie
petnej informacji o celach sposobach oraz czasie przetwarzania danych.

g. Informacje Ogélne:
a) Dane sg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany.

b) Masz prawo Zzadania od Administratora dostepu do Twoich danych oraz
dotrzymania od administratora kopii Twoich danych podlegajgcych przetwarzaniu,
z zastrzezeniem zachowania praw i wolnosci osdb trzecich.
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c) Masz prawo zgdania od Administratora niezwtocznego sprostowania Twoich
danych osobowych, ktére sg nieprawidiowe. Gdy dane sg niekompletne masz
prawo do ich uzupetnienia, z uwzglednieniem celéw przetwarzania.

d) Masz prawo zgdania usuniecia danych, gdy wygasnie podstawa ich przetwarzania
lub powezmiesz wiadomos¢ o tym, ze dane przetwarzane sg niezgodnie z prawem.

e) Masz prawo zgdac ograniczenia przetwarzania na czas potrzebny do ustalenia czy
Twoje dane sg prawidtowe — w wypadku zakwestionowania ich prawdziwosci; na
czas rozpatrywania sprzeciwu wobec przetwarzania, na czas, w ktérym
administrator nie potrzebuje danych, ale s3 mi potrzebne do dochodzenia moich
roszczen, a takze gdy powezme wiadomos$¢é o niezgodnosci przetwarzania z
prawem, ale zamiast usuniecia danych wole aby ograniczono przetwarzanie.

f) Gdy podstawg przetwarzania jest realizacja celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych interesow administratora lub osoby trzeciej, masz prawo wnie$é
sprzeciw wobec operacji przetwarzania, gdy stwierdzisz, ze Twoje interesy lub
podstawowe prawa i wolno$ci majg charakter nadrzedny wobec tych intereséw
administratora lub osoby trzeciej.

g) Gdy dla przetwarzania danych niezbedna jest Twoja zgoda lub jest ono niezbedne
do wykonania umowy, ktérej jestes strong, a przetwarzanie odbywa sie w sposéb
zautomatyzowany, to masz prawo zgdaé¢ aby zapis Twoich danych w formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego zostat Tobie przekazany w celu przestania
innemu administratorowi lub przestany bezposrednio do innego administratora,
chyba ze powyzsze wptynetoby niekorzystnie na prawa i wolnosci innych osdb.

h) Jezeli Twoje prawa zostang naruszone to przystuguje Tobie prawo skargi do
wfasciwego organu nadzoru, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych; adres: ul. Stawki 2,00-193 Warszawa.

i) Cele i czas przetwarzania danych — muszg by¢ okreslone w pouczeniu
szczegdtowym lub w tresci udzielanej przez Ciebie zgody.

j) Gdy dla przetwarzania niezbedna jest Twoja zgoda, mozesz te zgode w kazdej
chwili wycofa¢, sktadajgc Administratorowi stosowne oswiadczenie, ktére mozesz
doreczyc¢ takze w formie korespondencji elektronicznej.

4. Prosimy mie¢ na uwadze, ze wszystkie zewnetrzne domeny do ktérych prowadzi
ta strona stosujg wiasne rozwigzania w zakresie polityki prywatnosci standardéw
bezpieczenstwa oraz polityki cookies. Domeny zewnetrzne to w szczegdlnosci:
www.facebook.com, www.instagram.com, WWw.messenger.com,
https://vimeo.com.
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https://vimeo.com/

3. Informacja o plikach cookies.

1. Serwis korzysta z plikbw cookies. Strona www.bikecafe.pl / www.
bikecafeglobal.com pobiera standardowe informacje zwigzane z logowaniem, takie
jak adres IP, rodzaj wyszukiwarki, jezyk, godziny dostepu oraz adres strony, z ktére;j
uzytkownik zostat przekierowany. Dla potrzeb analizy statystycznej my lub nasz
ustugodawca mozemy uzywac takze plikéw Web beacons (zapis wejsé na strone i
do cookies). Nie zbieramy ani nie przechowujemy pojedynczych plikdw cookies lub
Web beacons, nie przechowujemy ich z informacjami, ktére stuzg identyfikacji
jakiejkolwiek osoby fizycznej.

2. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci
pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika
Serwisu i przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies
zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzg, czas
przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer. Cookies s3
pobierane na urzadzenie koncowe przez serwer obstugujgcy Witryne. Nastepnie
przegladarka internetowa przesyta je z powrotem do Witryny za kazdym razem,
kiedy dany uzytkownik z niej korzysta, dzieki czemu serwer identyfikuje preferencje
uzytkownika.

3. Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu
pliki cookies oraz uzyskujgcym do nich dostep jest operator Serwisu. Powyzsze nie
dotyczy jednak sytuacji, w ktérej uzytkownik korzysta wtyczek spotecznosciowych
oraz zewnetrznych ustug internetowych. W takim wypadku administratorem
danych jest podmiot dostarczajgcy ustuge lub zarzgdzajgcy zewnetrznym kanatem
komunikacyjnym. Aby zapoznac sie z zakresem wykorzystywania przez te podmioty
pozyskanych informacji o uzytkownikach, nalezy przeczyta¢ warunki korzystania z
wtasciwych witryn/serwiséw. Nadto korzystamy z narzedzia GoogleAnalytics,
ktérego dostawca rowniez zbiera dane uzytkownikdéw zgodnie z przyjetymi przez
siebie zasadami. Zasady te jak i opcje blokowania plikdw cookies tego ustugodawcy
uzytkownik moze znalez¢ na stronie:
http://www.google.com/analytics/learn/privacy.html. Prosimy mie¢ na uwadze ze
wszystkie zewnetrzne domeny do ktdorych prowadzi ta strona stosujg wtasne
rozwigzania w zakresie polityki prywatnosci standardow bezpieczenstwa oraz
polityki cookies.

4. Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujacych celach:

a. tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposob Uzytkownicy
Serwisu korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i
zawartosci;
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b. utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik
nie musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

c. okreslania profilu uzytkownika w celu wyswietlania mu dopasowanych
materiatéw w sieciach reklamowych, w szczegdlnosci sieci Google.

5. W ramach Serwisu stosowane s3 dwa zasadnicze rodzaje plikéw cookies:
»sesyjne” (sessioncookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg
plikami tymczasowymi, ktdére przechowywane s w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub
wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” plikicookies
przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

6. Oprogramowanie do przeglagdania stron internetowych (przegladarka
internetowa) zazwyczaj domyslnie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokonaé zmiany
ustawien w tym zakresie. Przeglagdarka internetowa umozliwia usuniecie plikdéw
cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie plikdw cookies Szczegdtowe
informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki
internetowe;.

7. Ograniczenia stosowania plikdbw cookies mogg wptyngé na niektére
funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisu.

8. Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i
wykorzystywane moga by¢ rowniez przez wspotpracujacych z operatorem Serwisu
reklamodawcoéw oraz partnerdéw.

9. Zalecamy przeczytanie polityki ochrony prywatnosci tych firm, aby poznac zasady
korzystania z plikdw cookie wykorzystywane w statystykach: Polityka ochrony
prywatnosci Google Analytics

10. Pliki cookie mogg by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczegdlnosci sie¢
Google, do wyswietlenia reklam dopasowanych do sposobu, w jaki uzytkownik
korzysta z Serwisu. W tym celu mogg zachowac informacje o sciezce nawigacji
uzytkownika lub czasie pozostawania nadanej stronie.

11. W zakresie informacji o preferencjach uzytkownika gromadzonych przez sie¢
reklamowa Google uzytkownik moze przegladaé i edytowac informacje wynikajgce
z plikow cookies przy pomocy narzedzia:
https://www.google.com/ads/preferences/12. Korzystajac z Serwisu
www.bikecafe.pl / www. bikecafeglobal.com uzytkownik wyraza zgode na

Strona5



zastosowanie cookies w sposdb zgodny z opisem zamieszczonym W niniejszej
»Informacji o plikach cookies”. Operatornie przechowuje informacji pochodzacych
z plikéw cookies dtuzej niz przez czas 5 lat.

4. Logi serwera.

1. Informacje o niektérych zachowaniach uzytkownikéw podlegajg logowaniu w
warstwie serwerowej. Dane te s3 wykorzystywane wyfgcznie w celu
administrowania serwisem oraz w celu zapewnienia jak najbardziej sprawnej
obstugi Swiadczonych ustug hostingowych.

2. Przegladane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL. Ponadto zapisowi
mogg podlegac:

a. czas nadejscia zapytania,

b. czas wystania odpowiedzi,

c. nazwe stacji klienta — identyfikacja realizowana przez protokot HTTP,

d. informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji transakcji HTTP,

e. adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) — w
przypadku gdy przejscie do Serwisu nastgpito przez odnosnik,

f. informacje o przegladarce uzytkownika,

g. Informacje o adresie IP.

3. Dane powyzisze nie sg przetwarzane w sposéb majacy na celu tgczenie tych
danych z konkretnymi osobami przegladajgcymi strony i nie skutkuje takg operacja.
4. Dane powyzisze sg wykorzystywane jedynie dla celdw administrowania
serwerem.

5. Udostepnienie danych.
Dane umozliwiajgce identyfikacje osoby fizycznej sg udostepniane wytgczenie za
zgodg tej osoby.

6. Za rzadzanie plikami cookies — jak w praktyce wyrazaé i cofa¢ zgode?
1. Jesli uzytkownik nie chce otrzymywac plikdw cookies, moze zmieni¢ ustawienia
przegladarki. Zastrzegamy, ze wytaczenie obstugi plikdw cookies niezbednych dla
procesdw uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji uzytkownika
moze utrudnié, a w skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie ze stron
WWW

2. W celu zarzadzania ustawieniami cookies wybierz z listy ponizej przegladarke
internetowa/system i postepuj zgodnie z instrukcjami: Internet Explorer, Chrome,
Safari, Firefox, Opera, Android, Safari (i0S), Windows Phone, Blackberry.
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7. Bezpieczenstwo

Administrator wprowadzit adekwatne struktury techniczne, technologiczne i
organizacyjne w celu ochrony informacji dostarczonych przez osoby odwiedzajgce
Witryne przed nieupowaznionym dostepem, ujawnieniem, modyfikacjg lub
zniszczeniem. Prosimy mieé¢ na uwadze, ze wszystkie zewnetrzne domeny do
ktorych prowadzi ta strona stosujg wiasne rozwigzania w zakresie polityki
prywatnosci standardow bezpieczenstwa oraz polityki cookies.

8. Matoletni

Witryna zawiera wytacznie bezpieczne i przyjazne tresci, nie jest jednak
ukierunkowana na odbiorce matoletniego, ponizej lat 16. Nie przewidujemy
celowego gromadzenia danych, dotyczacych tej kategorii uzytkownikdéw.

9. Wiecej informacji o plikach cookies.

Wiecej informacji na temat funkcjonowania plikéw cookies, ich rodzajow, a takze
mozliwosci zarzadzania nimi przez Uzytkownika znajdziesz w naszej Polityce
Cookies.
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